Regulamin i Polityka prywatnosci

1. Postanowienia og6lne

1.

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady korzystania ze Sklepu
Internetowego oraz sposéb swiadczenia ustug droga elektroniczng i sprzedazy
prowadzonej za posrednictwem Sklepu Internetowego www.dobiura.com
przez ECI Trade Sp. z 0.0. z siedzibg ul. Szuberta 45A, 02-425 Warszawa.
Kontakt z Ustugodawcg odbywa si¢ poprzez:

1. adres poczty elektronicznej sklep@dobiura.com;

2. telefonicznie pod numerem +48 22 245 05 28;
Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie dostgpny w witrynie internetowej
http://www.dobiura.com, w sposob umozliwiajacy Uzytkownikom jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub
zapisanie na no$niku w kazdej chwili.

2. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

2.

10.

11.

12.

Dni robocze — sa to dni od poniedziatku do piagtku z wytagczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie b¢daca
osobg prawna, ktorej przepisy szczegdlne przyznaja zdolnos¢ prawna, ktéra
dokonuje Zamo6wienia w ramach Sklepu;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze
zm.);

Konto — przydzielona danemu Klientowi cze$¢ Sklepu Internetowego, za
pomoca ktorego Klient moze dokonywac okreslonych dziatanh w ramach
Sklepu Internetowego;

Regulamin — niniejszy dokument;

Rejestracja — jednorazowa czynnos¢, polegajaca na utworzeniu przez Klienta
Konta, dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego
udostgpnionego przez Sprzedawce na stronie Sklepu internetowego;

Sklep Internetowy (Sklep) — strony internetowe, za posrednictwem ktorych
Klient moze w szczeg6lnosci sktada¢ Zamowienia;

Sprzedawca - ECI Trade Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy KRS: 0000560994, NIP: 5211007361
REGON: 010822013. Kapitat zaktadowy 5000zt.

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym, ktorych opis jest
dostepny przy kazdym z prezentowanych produktow;

.Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Klientem;

.Ushugi — ustugi §wiadczone przez Sprzedawce na rzecz Klientéw droga
elektroniczng w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.);
.Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, Nr 827);



13. .Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze

zm.);

14. Zamowienie — o$§wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do
zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajace w szczegolnosci rodzaj i liczbe
Towaru.

3. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1.

4. Uslugi

Korzystanie ze Sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia
przez system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Klient nastepujacych
minimalnych wymagan technicznych:

1.
2.
3.

4.

komputer z dostepem do Internetu,

dostep do poczty elektronicznej,

przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 11 lub nowszej,
Firefox w wersji 28.0 lub nowszej lub Chrome w wersji 32 lub
nowszej,

wiaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Korzystanie ze Sklepu internetowego oznacza kazda czynno$¢ Klienta, ktora
prowadzi do zapoznania si¢ przez niego z tresciami zawartymi w Sklepie.
Klient zobowiazany jest w szczegdlnosci do:

1.

niedostarczania i nieprzekazywania tre$ci zabronionych przez przepisy
prawa, np. tre$ci propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub
naruszajacych dobra osobiste i inne prawa 0sob trzecich,

korzystania ze Sklepu internetowego w sposob nie zaklocajacy jego
funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez uzycie okreslonego
oprogramowania lub urzadzen,

niepodejmowania dzialan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w
ramach Sklepu internetowego niezamdéwionej informacji handlowej
(spam),

korzystania ze Sklepu internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych
klientow oraz dla Sprzedawcy,

korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
internetowego jedynie w zakresie wlasnego uzytku osobistego,
korzystania ze Sklepu internetowego w sposob zgodny z przepisami
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z ogoélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet.

Sprzedawca umozliwia za posrednictwem Sklepu Internetowego korzystanie z
bezptatnych Ustug polegajacych na:

1.
2.
3.

4.

przegladaniu informacji zamieszczonych w Sklepie Internetowym,
prowadzeniu Konta w Sklepie Internetowym,

udostepnianiu interaktywnego formularza umozliwiajacego Klientom
ztozenie Zamowienia w Sklepie,

zamieszczaniu wypowiedzi o Towarach w Sklepie.

Wskazane w pkt. 1 Ustugi $wiadczone sg przez Sprzedawce 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu.
Umowa:



10.

11.

12.

1. o $wiadczenie ustugi polegajacej na przegladaniu informacji
zamieszczonych w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega
rozwigzaniu z chwilg zamkni¢cia przez Klienta strony internetowej
Sklepu,

2. o $wiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta w Sklepie
zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwila
przestania przez Klienta zagdania usuni¢cia Konta lub skorzystania z
przycisku ,,Usun Konto”,

3. o $wiadczenie ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnego
formularza umozliwiajacego Klientom ztozenie Zaméwienia w Sklepie
zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
zlozenia ZamoOwienia,

4. o $wiadczenie ustugi polegajacej na zamieszczaniu opinii o0 Towarach
w Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z
chwilg dodania opinii.

Ustuga prowadzenia Konta w Sklepie Internetowym dostepna jest po
dokonaniu Rejestracji. Rejestracja nastepuje poprzez wypeknienie i
zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze stron
Sklepu oraz potwierdzenie Rejestracji poprzez ,,klikniecie” w link przestany
na adres poczty elektronicznej Klienta.

Warunkiem Rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz
podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe.

Klient ma mozliwo$¢ zamieszczania w Sklepie indywidualnych i
subiektywnych wypowiedzi odnoszacych si¢ m.in. do Towaru czy przebiegu
transakcji. Klient dodajac wypowiedzi o$wiadcza, ze posiada wszelkie prawa
do tych tresci, a w szczegdlnosci autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne
oraz prawa wilasnos$ci przemystowe;.

W celu zamieszczenia, wypowiedzi Klient moze zosta¢ poproszony o
wskazanie swoich danych, np. adresu e-mail.

Wypowiedzi powinny by¢ zredagowane w sposob przejrzysty i zrozumiaty,
nadto nie mogg zawierac tresci bezprawnych.

Wypowiedzi nie moga narusza¢ obowigzujacych przepisOw prawa w tym
praw podmiotow trzecich — w szczegolnosci nie moga mie¢ charakteru
zniestawiajacego, narusza¢ dobr osobistych lub stanowi¢ czynu nieuczciwej
konkurencji.

.Klient zamieszcza wypowiedzi w Sklepie dobrowolnie. Zamieszczone
wypowiedzi sg rozpowszechniane na stronach internetowych Sklepu.

.Poprzez zamieszczenie wypowiedzi Klient wyraza zgode¢ na nieodptatne
korzystanie z tej wypowiedzi oraz jej publikowanie przez Sprzedawcg, a takze
dokonywanie opracowan utworoéw w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 nr 24 poz. 83).

.Na stronach internetowych Sklepu, pod kazdym Towarem istnieje mozliwos¢
jego rekomendacji innym osobom. W tym celu nalezy klikna¢ w ikong ,,poleé¢
znajomemu”. Aby poleci¢ znajomemu wybrany produkt nalezy poda¢ adres e-
mail oraz e-mail znajomego. Zostanie wygenerowana automatycznie
wiadomos$¢ od Sklepu na podany adres osoby, ktorej Klient chee polecic¢
Towar. Rekomendacja znajomym wybranego produktu ze Sklepu jest
dobrowolna i nie wymaga posiadania Konta. Klient podajac adres e-mail
osoby, ktorej chee poleci¢ wybrany produkt, o$wiadcza przy tym, iz posiada
zgode tej osoby na takie dziatanie.



13.

14.

15.

.W przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu,
Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub
usunigcia naruszen z wyznaczeniem stosownego terminu moze rozwigzac
umowe o $wiadczenie Ustug z zachowaniem 14-dniowego terminu
wypowiedzenia.

. Sklep ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i1 promociji,
ktorych warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych
Sklepu.

. Promocje w Sklepie nie podlegaja taczeniu, o ile Regulamin danej promoc;ji
nie stanowi inaczej.

5. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1.

7.

Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegblnosci ich opisy, parametry techniczne 1 uzytkowe oraz ceny, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
Warunkiem ztozenia Zamowienia jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektronicznej.

Warunkiem ztozenia Zamdwienia przez telefon jest posiadanie aktywnego
konta poczty elektronicznej i linii telefoniczne;j.

Warunkiem ztozenia Zamdwienia za posrednictwem poczty elektronicznej jest
posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej.

Za posrednictwem formularza Zamowienia, Zamowienia mogg by¢ sktadane
przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu, a Zamowienia sktadane przez telefon lub
poczte elektroniczng moga by¢ sktadane w Dni robocze w godzinach od 9:00
do 17:00.

Ztozenie Zamowienia moze nastapi¢ poprzez:

1. wypehienie elektronicznego formularza Zamoéwienia, obejmujacego
dane Klienta potrzebne do realizacji Zamowienia, a w szczegolnosci:
imi¢ 1 nazwisko, miejsce zamieszkania oraz adres e-mail,

2. wykorzystanie danych osobowych Klienta uzyskanych w wyniku
uprzedniej rejestracji w Sklepie (zakup za pomocg Konta Klienta),

3. zlozenie Zamodwienia telefonicznie wykorzystujac do tego numer
telefonu podany przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu,
obejmujacego dane Klienta potrzebne do realizacji Zamdwienia, a w
szczegoOlnosci: imi¢ 1 nazwisko, miejsce zamieszkania oraz adres e-
mail; nazwe Towaru 1 jego ilo$¢, form¢ dostawy i sposob ptatnosci,

4. zlozenie ZamoOwienia poprzez przestanie wiadomosci elektronicznej na
adres poczty elektronicznej podany przez Sprzedawce na stronie
internetowej Sklepu, obejmujacego dane Klienta potrzebne do
realizacji ZamoOwienia, a w szczegolno$ci: imi¢ 1 nazwisko, miejsce
zamieszkania oraz adres e-mail; nazwe Towaru i jego ilo$¢, forme
dostawy 1 sposob ptatnosci.

W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego 1
udostgpnionego w nim formularza Zamdéwienia nalezy, dokona¢ wyboru
towarow, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane
Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

Wybdr zamawianych Towarow przez Klienta jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie w sposob jasny i widoczny
podsumowanie ztozonego Zamédwienia. Podsumowanie ztozonego
Zamowienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

1. opisu przedmiotu Zamowienia,

2. jednostkowej oraz lacznej ceny zamawianych produktow lub ustug
wraz z podatkami, w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow
(Jesli wystepuja),
sposobu kontaktu ze Sprzedawca,
wybranej metody i terminu ptatnosci,
wybranego sposobu dostawy,
czasu dostawy,
danych kontaktowych Klienta

8. danych do faktury
W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci
Regulaminu, oraz potwierdzenie zapoznania si¢ z ,,Pouczeniem o odstgpieniu
od umowy”, podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz
nacis$nigcie przycisku ,,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty”.

Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi ztozenie Sprzedawcy, oferty
zawarcia umowy sprzedazy Towardéw bedacych przedmiotem Zamodwienia.
Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail potwierdzajaca
wplynigcia Zamowienia (wraz z indywidualnym nr Zamoéwienia), zawierajacg
ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementow Zamowienia.
Nastegpnie Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej potwierdzenie ztozenia przez Klienta Zamdwienia, ktore
stanowi o§wiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa w pkt. 11
powyzej.

Klienci sktadajacy Zamowienia w Sklepie przez telefon lub poprzez przestanie
wiadomosci elektronicznej w celu ztozenia Zamowienia powinni:

1. podac¢ telefonicznie lub w tresci wiadomosci elektronicznej kierowane;
do Sprzedawcy nazwe Towaru sposrdd Towardw znajdujacych si¢ na
stronie internetowej Sklepu 1 jego ilos¢,

2. wskazac sposob dostawy i forme ptatnosci sposrod sposobdw dostawy
1 ptatno$ci podanych na stronie internetowej Sklepu

3. poda¢ dane potrzebne do realizacji Zamowienia, a w szczegdlnosci:
imi¢ 1 nazwisko, miejsce zamieszkania oraz adres e-mail.

Informacja na temat catkowitej wartosci Zamowienia podawana jest
kazdorazowo przez Sprzedawce ustnie po skompletowaniu catosci
Zamowienia 1 dokonaniu przez Klienta wyboru formy dostawy oraz okresleniu
formy ptatnosci lub w poprzez poinformowanie w drodze wiadomosci
elektronicznej. W przypadku Klientow bedacych konsumentami w rozumieniu
art. 22[1] Kodeksu Cywilnego Sprzedawca kazdorazowo po ztozeniu
Zamowienia za posrednictwem telefonu lub poczty elektronicznej przesyta
Klientowi potwierdzenie warunkow ztozonego Zamowienia, ktore bedzie
zawiera¢ informacje dotyczace:

1. opisu przedmiotu Zamowienia,

2. jednostkowej oraz lacznej ceny zamawianych produktow lub ustug
wraz z podatkami, w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow
(jesli wystepuja),

3. sposobu kontaktu ze Sprzedawca,

Noohkow



wybranej metody 1 terminu ptatnosci,

wybranego sposobu dostawy,

czasu dostawy,

danych kontaktowych Klienta

danych do faktury

regulaminu

10. pouczenie o prawie odstgpienia od umowy wraz z jego wzorem.

16. Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania przez Klienta (w odpowiedzi na
potwierdzenie warunkow Zamodwienia przestanych przez Sprzedawce)
wiadomosci elektronicznej na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, w
ktorej Klient: akceptuje tres¢ przestanego Zamodwienia i wyraza zgod¢ na jego
realizacje oraz akceptuje tre§¢ Regulaminu i potwierdza zapoznanie si¢ z
pouczeniem o odstgpieniu od umowy.

17. Utrwalenie, zabezpieczenie, udost¢pnienie oraz potwierdzenie Klientowi
istotnych postanowien Umowy sprzedazy Towarow, nast¢puje poprzez
przestanie ich Klientowi na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do
przesytki zawierajacej Towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji
Zamowienia oraz faktury VAT.

18. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

©oNo R

6. Dostawa

Dostawa Towardw jest ograniczona do terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa
si¢ na adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamoéwienia. Dostawa poza
granice Rzeczpospolitej Polskiej jest mozliwa po uprzednim uzgodnieniu ze
Sprzedawca.
1. Klient moze wybra¢ nastepujace formy dostawy zamoéwionych Towarow:
1. zaposrednictwem firmy kurierskiej
2. odbidr osobisty w punkcie odbioru osobistego Sprzedawcy
3. Dodatkowo koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania
Zamowienia.
4. Dostawa jest realizowana niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 30
dni od zawarcia umowy.
5. Sprzedawca odpowiada za wady rzeczy zgodnie z przepisami Kodeksu
cywilnego, w szczegolnosci art. 556 oraz 5561 -5565 Kodeksu
Cywilnego.

7. Ceny 1 metody ptatnosci

1. Ceny Towaréw podawane sa w zlotych polskich i zawieraja wszystkie
sktadniki, w tym podatek VAT, cla oraz wszelkie inne sktadniki.
2. Klient moze wybra¢ nastepujace metody platnosci:
1. przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym
przypadku realizacja Zamdwienia rozpoczgta zostanie po przestaniu
Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamowienia, za$
wysytka dokonana zostanie niezwtocznie po wptynigciu srodkow na
rachunek bankowy Sprzedawcy);
2. gotowka przy odbiorze osobistym — ptatnos¢ w punkcie odbioru
osobistego sprzedawcy (w tym przypadku realizacja Zamowienia



zostanie dokonana niezwlocznie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamowienia, zas Towar wydany
zostanie w punkcie odbioru osobistego sprzedawcy);

3. kartg platnicza przy odbiorze osobistym - ptatnos¢ w punkcie odbioru
osobistego sprzedawcy (w tym przypadku realizacja Zamowienia
zostanie dokonana niezwlocznie po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamowienia, zas Towar wydany
zostanie w punkcie odbioru osobistego sprzedawcy);

4, gotdwka za pobraniem, ptatno$¢ dostawcy przy dokonywaniu dostawy
(w tym przypadku realizacja Zamoéwienia i jego wysytka zostanie
rozpoczgta po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia Zamowienia);

5. platnos¢ elektroniczna.

8. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

1.

Klient bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego
moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyny poprzez ztozenie stosownego
o$wiadczenia w terminie 14 dni. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie o§wiadczenia przed jego uplywem.

Klient moze sformutowa¢ o$wiadczenie samodzielnie badz skorzystac ze
wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

Termin 14-dniowy liczy si¢ od dnia, w ktorym nastapito dostarczenie Towaru
lub w przypadku umowy o $wiadczenie Ustug od dnia jej zawarcia.
Sprzedawca z chwilg otrzymania o§wiadczenia o odstapieniu od umowy przez
konsumenta przesle na adres poczty elektronicznej konsumenta potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytaczone w
przypadku:

1. $wiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonal w petni ustuge za
wyrazng zgoda konsumenta, ktory zostal poinformowany przed
rozpoczeciem $§wiadczenia, ze po spelnieniu §wiadczenia przez
Sprzedawce utraci prawo odstapienia od umowy;

2. umowy, w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku
finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, 1 ktore
moga wystapi¢ przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy;

3. umowy, w ktdrej przedmiotem §wiadczenia jest Towar
nieprefabrykowany, wyprodukowany wedlug specyfikacji konsumenta
lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

4. umowy, w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar ulegajacy
szybkiemu zepsuciu lub majaca krétki termin przydatnosci do uzycia;

5. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest Towar dostarczany w
zapieczgtowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie
mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

6. umowy, w ktdrej przedmiotem $§wiadczenia sa Produkty, ktore po
dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaja nieroztgcznie
pofaczone z innymi rzeczami;



7. umowy, w ktorej przedmiotem $§wiadczenia sg napoje alkoholowe,
ktérych cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy, a
ktorych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i
ktérych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi Sprzedawca
nie ma kontroli;

8. umowy, w ktorej konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego
przyjechal w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwac;ji; jezeli
Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych
wykonania konsument zadat, lub dostarcza Towary inne niz czesci
zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do
dodatkowych ustug lub Towarow;

9. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia sg nagrania dzwickowe lub
wizualne albo programy komputerowe dostarczane w
zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu; dostarczanie dziennikdw, periodykow lub czasopism, z
wyjatkiem umowy o prenumeratg;

10. umowy zawartej w drodze aukcji publicznej;

11. $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodéw, gastronomii,
ushug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub
okres $wiadczenia ustugi;

12. dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spelnianie §wiadczenia rozpoczelto sie za wyrazna
zgoda konsumenta przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy i
po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstapienia
od umowy.

6. W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odleglos¢, umowa jest
uwazana za niezawartg. To, co strony §wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie
niezmienionym, chyba Ze zmiana byla konieczna w granicach zwyklego
zarzadu, a w szczegdlnosci stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni. Zakupiony Towar nalezy zwrdci¢ na adres Sprzedawcy.

7. Sprzedawca niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o§wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy zwrdci
konsumentowi wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym koszty
dostarczenia Towaru. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu
takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument, chyba, ze
konsument wyrazi zgodg¢ na inny sposob zwrotu, przy czym sposob ten nie
bedzie si¢ wigzat dla konsumenta z Zadnym kosztem.

8. Jezeli konsument wybral sposob dostarczenia Towaru inny niz najtanszy
zwykty sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawcg, Sprzedawca nie
jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow.

9. Klient ponosi tylko bezposredni koszt zwrotu Towaru, chyba ze Sprzedawca
zgodzit si¢ je ponies¢.

9. Reklamacje dotyczace Towarow



1. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta, w tym réwniez Klienta bedacego
konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, z tytutu re¢kojmi
za wady na zasadach okre$lonych w art. 556 — 576 Kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie,
lub na podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres ECI
Trade Sp. z 0.0., ul. Szuberta 45A, 02-425 Warszawa, sklep@dobiura.com

3. Celem rozpatrzenia reklamacji Klient powinien przesta¢ lub dostarczy¢
reklamowany Towar, jezeli jest to mozliwe dotaczajac do niego dowdd
zakupu. Towar nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ na adres wskazany w pkt. 2
powyzej.

4. Sprzedawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do
14 dni.

5. W przypadku brakow w reklamacji Sprzedawca wezwie Klienta do jej
uzupehienia w niezb¢dnym zakresie niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez Klienta. Sprzedawca
zwraca Klientowi koszty przesyiki.

6. Sprzedawca nie jest producentem Towarow. Producent ponosi
odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach, oraz
przez okres wskazany w karcie gwarancyjnej. Jesli dokument gwarancyjny
przewiduje takg mozliwos¢, Klient moze zglasza¢ swoje roszczenia w ramach
gwarancji bezposrednio w autoryzowanym serwisie, ktorego adres znajduje
si¢ w karcie gwarancyjne;j.

10. Reklamacje w zakresie §wiadczenia ustug drogg elektroniczng

1. Klient moze zgltasza¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z funkcjonowaniem
Sklepu i korzystaniem z Ustug. Reklamacje mozna zglasza¢ pisemnie na
adres: ECI Trade Sp. z 0.0. ul. Szuberta 45A, 02-425 Warszawa, na adres
poczty elektronicznej: sklep@dobiura.com

2. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do
korespondencji, rodzaj 1 opis zaistnialego problemu.

3. Sprzedawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do
14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie
Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona. W przypadku brakéw w
reklamacji Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupelnienia w niezbednym
zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez Klienta.

11. Pozasadowe sposoby rozstrzygania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. ECI Trade sp. z 0.0. informuje, iz podmiotem uprawionym do polubowego
pozasadowego rozwigzywania sporow wynikajacych z umow zawartych z
konsumentami jest Wojewoddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w
Warszawie ul. H. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa http://wiih.org.pl/. Spory
polubownie mozna rozwigzywac rOwniez za pomoca
unijnej platformy ODR - http://ec.europa.eu/consumers/odr/

2. Klient bedacy konsumentem posiada m.in. nastepujace mozliwosci
skorzystania z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczenh:

1. jest uprawniony do zwrdcenia si¢ do stalego polubownego sadu
konsumenckiego dzialajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem
o rozstrzygnigcie sporu wyniktego z zawartej Umowy Sprzedazy.



http://wiih.org.pl/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

2. jest uprawniony do zwrdcenia si¢ do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postgpowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu mi¢dzy
Klientem, a Sprzedawca.

3. moze uzyskac¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygni¢cia sporu
migdzy Klientem, a Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentéw Polskich). Porady udzielane sg pod przez Federacje
Konsumentow pod bezptatnym numerem infolinii konsumenckiej 800
007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentow Polskich pod
adresem email porady@dlakonsumentow.pl.

12. Postanowienia koncowe

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomigdzy Sprzedawca a
Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu
Cywilnego, zostaje poddane sadom wtasciwym zgodnie z postanowieniami
wlasciwych przepisow Kodeksu postepowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomiedzy Sprzedawca a
Klientem, ktory nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu
Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi wlasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, przepisy ustawy o prawach konsumenta oraz inne wtasciwe
przepisy prawa polskiego.

4. Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach
kazdy Klient zostanie poinformowany poprzez informacje na stronie giéwnej
Sklepu zawierajacej zestawienie zmian i termin ich wej$cia w zycie. Klienci
posiadajacy Konto Klienta zostang dodatkowo poinformowani o zmianach
wraz z ich zestawieniem na wskazany przez nich adres poczty elektronicznej.
Termin wej$cia w zycie zmian nie bedzie krotszy niz 14 dni od dnia ich
ogloszenia. W razie, gdy Klient posiadajacy Konto Klienta, nie akceptuje
nowej tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie
Sprzedawce w ciagu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu.
Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem umowy.

POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO www.dobiura.com

Informacje ogdlne

1. Niniejszy dokument okresla zasady prywatnosci w Sklepie internetowym
www.dobiura.com (dalej jako ,,Sklep Internetowy”). Administratorem Sklepu
Internetowego jest ECI Trade Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Szuberta 45A


mailto:porady@dlakonsumentow.pl

(02-425) zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym przez Sad Rejonowy dla
m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS: 0000560994, NIP:
5211007361 REGON: 010822013, o kapitale zaktadowym 5 000,00 ztotych.

Dane osobowe

1. Administrator zbiera informacje podane dobrowolnie, przez Klientow Sklepu
Internetowego. Ponadto Administrator moze zapisa¢ informacje o parametrach potgczenia jak
adresy IP w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami oraz do zbierania
ogolnych, statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktorego nastgpuje
potaczenie), jak rowniez w celach bezpieczenstwa.

2. Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883
Z pozn. zm) 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.
2002 nr 144 poz. 1204 z pézn. zm.) wytacznie na podstawie upowaznienia do przetwarzania
danych oraz wytacznie w celu realizacji zamowienia ztozonego przez Klienta, archiwizacji
lub ustug $swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora oraz w innych celach
okreslonych w Regulaminie. Zakres przetwarzanych danych osobowych obejmuje: imie,
nazwisko , adres , adres e-mail, telefon.

3. Administrator doktada szczeg6lnych staran w celu ochrony prywatnos$ci i informacji mu
przekazanych, a dotyczacych Klientow Sklepu Internetowego. Administrator z nalezyta
staranno$cig dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne, w tym o charakterze
programistycznym i organizacyjnym, zapewniajace ochrong¢ przetwarzanych danych, w
szczegblnosci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
ujawnieniem, utraceniem i zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacja, jak rowniez przed ich
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych przepisow prawa.

4. Z uwagi na dobrowolny charakter podania przez Klienta swoich danych osobowych, maja
oni prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, a takze mogg zwrocic si¢
do Administratora z zadaniem usunig¢cia podanych wcze$niej danych osobowych ze zbioréw
danych prowadzonych przez Administratora, z zastrzezeniem zdania nastgpnego.
Administrator moze odméwic¢ usunigcia danych, jezeli Klient swoim dotychczasowym
zachowaniem w Sklepie Internetowym naruszyl postanowienia niniejszego dokumentu lub
Regulaminu badZ obowiazujace przepisy prawa, a zachowanie danych jest niezbedne do
wyjasnienia tych okolicznos$ci 1 ustalenia odpowiedzialnosci Klienta.

5. W przypadku zmiany danych Klienta, ktory dokonat rejestracji w Sklepie Internetowym,
Klient po zalogowaniu si¢ w Sklepie Internetowym moze dokona¢ ich modyfikacji.

6. Administrator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Klientow podmiotom



trzecim realizujgcym niektoére ustugi, a w szczegolnosci realizacje dostawy zamowienia,
realizacj¢ ptatnosci, badanie poziomu satysfakcji Klienta w Sklepie Internetowym, tj.:

a. Operatorowi systemu platnosci on-line firmie ECARD S.A. z siedzibg w Gdansku (ul.
Arkonska 11, 80-837 Gdansk) jako administratorowi danych, wpisanemu do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Ponoc w Gdansku, Wydziat
VII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000042304, o kapitale
zaktadowym 16 840 000,00 ztotych w catosci optaconym, posiadajagcym NIP: 5213103040,
bedaca podmiotem §wiadczacym ustugi platnicze w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 roku o ustugach ptatniczych (Dz. U. 2011.199.1175 ze zm.). Przekazanie dotyczy
danych niezbednych do zrealizowania ptatnosci przez ECARD, a w szczeg6lnosci: imi¢ i
nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu.

b. Ceneo sp. z 0.0. z siedzibag w Poznaniu (60-166) przy ul. Grunwaldzkiej 182 wpisana do
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziatl VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000493884, posiadajaca numer NIP 779-24-20-393 oraz
numer REGON 30265547 w celu zbadania opinii o poziomie zadowolenia klientow z
przeprowadzonego zakupu lub objecia zakupu Programem Ochrony Kupujacych.

c. Opineo sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu (53-333) ul. Powstancow Slaskich 2-4
zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 357466 13 w celu zamieszczenia opinii 0
produktach lub zbadania opinii o poziomie zadowolenia klientéw z przeprowadzonego
zakupu.

d. Operatorowi DPD sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (ul. Mineralna 15, 02-274 Warszawa)
jako administratorowi danych wpisanemu do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000028368, o kapitale zaktadowym 228.604.000,00 ztotych,
posiadajacym NIP:526-02-04-110, bedacym pomiotem $§wiadczacym ustugi pocztowe W
rozumieniu ustawy z dnia 29 grudnia 2012 roku prawo pocztowe (Dz. U. 2012.1529).
Przekazanie dotyczy danych niezbednych do zrealizowania zamowienia, a w szczegolnosci:
imi¢, nazwisko, adres.

Pliki cookies

1. Podczas przegladania stron internetowych Sklepu Internetowego sa uzywane pliki
,»cookies”, czyli niewielkie informacje tekstowe, ktore sg zapisywane w urzadzeniu
koncowym Klienta w zwigzku korzystaniem ze Sklepu Internetowego. Ich stosowanie ma na
celu poprawne dziatanie stron internetowych Sklepu Internetowego.



2. Stosowane przez Administratora pliki ,,cookies” sg bezpieczne dla urzadzen Klienta. W
szczegbdlnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie si¢ do urzadzen Klientéw wirusow lub
innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalaja
zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Klienta i dostosowa¢ Sklep
Internetowy indywidualnie kazdemu Klientowi. Pliki ,,cookies” zazwyczaj zawieraja nazwe
domeny, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu oraz przypisang wartosc.

3. Administrator stosuje dwa rodzaje plikow ,,cookies”:

a. Cookies sesyjne: sg przechowywane na urzadzeniu Klienta Sklepu Internetowego i
pozostaja tam do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa
wowczas trwale usuwane z pamieci urzadzenia Klienta Sklepu Internetowego. Mechanizm
Cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z urzadzenia Klienta Sklepu Internetowego.

b. Cookies trwate: sg przechowywane na urzadzeniu Klienta Sklepu Internetowego i
pozostaja tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wylgczenie urzadzenia nie powoduje ich usunigcia z urzadzenia Klienta Sklepu
Internetowego. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z urzadzenia Klienta Sklepu
Internetowego.

4. Administrator wykorzystuje pliki ,,cookies” w nast¢pujacych celach:

a. konfiguracji Sklepu internetowego;

b. tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb Klienci Sklepu
Internetowego korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury 1
zawartos$ci za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics, ktorych
administratorem jest Google Inc z siedzibg w USA, Polityka ochrony prywatnosci Google
jest dostepna pod nastgpujacymi
linkami:http://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/,http://www.google.com/intl/pl/polici
es/privacy/partners/;

c. popularyzacji Sklepu Internetowego za pomoca serwisu spoteczno$ciowego
Facebook.com, ktoérego administratorem jest Facebook Inc. z siedzibg w USA lub Facebook
Ireland z siedziba w Irlandii, Polityka ochrony prywatnosci Facebook jest dostepna pod
nastepujacym linkiem: https://www.facebook.com/help/cookies/;

d. popularyzacji Sklepu Internetowego za pomocg serwisu spotecznosciowego
plus.google.com, ktérego administratorem jest Google Inc. z siedzibg w USA, Polityka


https://www.facebook.com/help/cookies/;

ochrony prywatnosci Google jest dostepna pod nastgpujacym
linkiem: http://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/;

e. prezentacji Swiadectwa Zgodnosci, za posrednictwem serwisu internetowego
solidnyregulamin.pl, ktérego administratorem jest GP Kancelaria Radcéw Prawnych
Poniatowska-Maj Strzelec-Gw6zdz sp. p. z siedzibg w Krakowie, Polityka Prywatnos$ci
dostepna jest pod nastepujacym linkiem:

- http://solidnyregulamin.pl/polityka-prywatnosci/;

f. prezentowania opinii na stronach internetowych Sklepu Internetowego, ktore sg pobierane
z zewnetrznego serwisu internetowego Opineo.pl, ktorego administratorem jest Opineo.pl sp.
z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, Polityka cookies dostepna jest pod nastepujagcym

linkiem: http://www.opineo.pl/i/informacje-o-ciastkach;

g. prezentowania i wyrazenia opinii na stronach internetowych zewngtrznego serwisu
internetowego Ceneo.pl, ktorego administratorem jest Ceneo.pl sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu, Polityka cookies dostepna pod nastepujagcym

linkiem: http://info.ceneo.pl/polityka plikow_cookies.

5. Zalecamy przeczytanie polityk ochrony prywatnosci wyzej wskazanych firm, aby poznaé
zasady korzystania z plikow ,,cookies”.

6. Pliki ,,cookies” moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczego6lnosci sie¢
Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Klient korzysta ze Sklepu
Internetowego. W tym celu moga zosta¢ zachowane informacje o $ciezce nawigacji Klienta
lub czasie pozostawania na danej stronie.

7. W zakresie informacji o preferencjach Klienta gromadzonych przez sie¢ reklamowa
Google Klient moze przeglada¢ i edytowac¢ informacje wynikajace z plikow ,,cookies” przy
pomocy narzg¢dzia: https://www.google.com/ads/preferences/.

8. Klient moze samodzielnie 1 w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow
,cookies”, okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki
,cookies” do urzadzenia Klienta. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
Klient moze dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca
konfiguracji ustugi. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienionew szczegdlnosci w taki sposob, aby
blokowa¢ automatyczng obstuge plikow ,,cookies” w ustawieniach przegladarki internetowe;j
badZ informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu na urzadzeniu Klienta. Szczegotowe
informacje o mozliwosci 1 sposobach obstugi plikéw ,,cookies” dostepne sg

w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).


http://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/;
http://solidnyregulamin.pl/polityka-prywatnosci/;
http://www.opineo.pl/i/informacje-o-ciastkach;
http://info.ceneo.pl/polityka_plikow_cookies
https://www.google.com/ads/preferences/

9. Klient moze w kazdej chwili usuna¢ pliki ,,cookies” korzystajac z dostepnych funkcji w
przegladarce internetowej, ktorej uzywa:

a. Internet Explorer;

b. Chrome;

c. Safari;

d. Firefox;

e. Opera;

f. Android,

g. Safari (i0S);

h. Windows Phone;

i. Blackberry.

10. Ograniczenie stosowania plikow ,,cookies”, moze wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci
dostepne

na stronie internetowej Sklepu Internetowego.

E-mail Newsletter

1. Kazda uzytkownik serwisu moze zapisa¢ si¢ do biuletynu e-mail newsletter, poprzez:
a. Wpisanie swojego imienia i nazwiska oraz adresu e-mailowego w oknie pop up
przy pierwszej wizycie.

b. Zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu kontaktowym przy dokonywaniu
zakupow.

2. Zapis do listy biuletynu e-mail newsletter jest dobrowolny i wymaga potwierdzenia
adresu e-mail poprzez kliknigcie w link, wysyltany automatycznie drogg e-mailowa,
do uzytkownikow ktorzy wyrazili taka chec.

3. Wypisanie si¢ z biuletynu e-mail newsletter jest mozliwe w kazdej chwili poprzez
kliknigcie w link, ktory jest zataczony do kazdej wysytanej w ramach biuletynu
wiadomosci lub wystanie wiadomosci na adres sklep@dobiura.com z adresu e-
mailowego ktory jest wpisany do listy biuletynu e-mail newsletter (w celu
potwierdzenia tozsamosci).

4. Biuletyn e-mail newsletter wysytany jest do uzytkownikow, ktorzy wyrazili chegé
uczestnictwa w biuletynie nie rzadziej niz 1 raz na 3 miesigce.



mailto:sklep@dobiura.com

